
La première plateforme nationale de privilèges de Madagascar

Plus qu’une carte, un privilège au quotidien

ÉDITION 2026

Mada Privilèges est édité par EDS Group - Antananarivo

madaprivileges.com



FIDÉLISER COÛTE MOINS CHER QUE CONQUÉRIR
Le marché malgache entre dans l’ère de la fidélisation structurée

5×
Acquérir un nouveau 
client coûte jusqu’à 
cinq fois plus cher 

que fidéliser un client 
existant.

+25%
Une hausse de 5 % 
de la rétention peut 

augmenter les profits de 
25 % et plus.

0
Aucune plateforme de 

privilèges multi-enseignes 
n’existe encore à l’échelle 
nationale à Madagascar

L’opportunité : être la première enseigne de son secteur à capter et fidéliser la base de membres Mada Privileges.

UN ÉCOSYSTÈME SIMPLE, MEMBRE ET ENSEIGNE GAGNANTS

UN ÉCOSYSTÈME MULTI-SECTEURS
À L’ÉCHELLE NATIONALE

Un parcours fluide, du QR code en caisse au tableau de bord partenaire

Inscription gratuite via 
l’application, et le site 
internet - adaptée aux usages 
malgaches.

Offres, remises et 
récompenses des enseignes 
partenaires, géolocalisées et 
personnalisées.

Le privilège est validé en caisse par 
QR code ou code membre : trafic 
mesurable en point de vente.

Back-office avec statistiques de 
fréquentation, conversion et chiffre 
d’affaires tracé.

1
Le membre s’inscrit

2
Il consulte les privilèges

3
Il achète chez vous

4
Vous pilotez

Grande
distribution

Restauration
& cafés

Stations
service

Hôtellerie 
& loisirs

Pharmacies
& santé

Télécoms
& médias

Banques 
& fintech

Beauté
& bien-être

Déploiement : Antananarivo en 2026, puis Toamasina, Mahajanga et Fianarantsoa en 2027.

CE QUE VOTRE ENSEIGNE Y GAGNE

QUATRE LEVIERS
DE CROISSANCE IMMÉDIATS

Un parcours fluide, du QR code en caisse au tableau de bord partenaire

Votre enseigne exposée 
en continu à une 

communauté nationale de 
membres actifs, sans coût 

média récurrent.

Les privilèges déclenchent 
la visite et la revisite : 

chaque offre est un rendez-
vous donné à vos clients.

Statistiques de 
fréquentation, paniers et 
profils agrégés : décidez 

sur des données, plus sur 
des intuitions.

Associez votre marque à 
la première plateforme 

de privilèges du pays 
et au label Partenaire 

Fondateur.

VISIBILITÉ
QUALIFIÉE

TRAFIC
RÉCURRENT

CONNAISSANCE
CLIENT

IMAGE
D’INNOVATION



QUATRES FORMULES, UN OBJECTIF : CROISSANCE !
Montants hors taxes, en Ariary — détail complet dans la grille tarifaire annexée

OPÉRATIONNEL
EN 7 JOURS OUVRÉS
Un chargé d’activation dédié vous accompagne
de la signature au lancement

Un plan d’animation continue de la communauté,
au bénéfice direct des enseignes

NOUS INVESTISSONS POUR AMENER 
LES MEMBRES JUSQU’À VOUS

Contrat de partenariat 
signé, choix de la formule 
et des premières offres.

Formation de vos équipes 
de caisse (2 h) et pose de 

la signalétique QR.

Fiche enseigne, offres et 
accès back-office configurés 

par nos équipes.

Vos offres en ligne, push 
d’annonce aux membres, 

Radio, affichage et réseaux 
sociaux (Facebook & TikTok 
Madagascar) pour recruter 
massivement les premiers 

membres.

Vos offres poussées 
aux bons profils, au bon 

moment : proximité, 
historique d’achat, temps 

forts commerciaux.

Fêtes, rentrée, événements 
nationaux : des mécaniques 
de cashback et de dotations 
qui créent le réflexe Mada 

Privileges.

PLV, vitrophonie et 
animation caisse : votre 

magasin devient lui-même 
un canal de recrutement 

de membres.

J-0
SIGNATURE

J+4
FORMATION

J+2
PARAMÉTRAGE

J+7
LANCEMENT

CAMPAGNES
DE LANCEMENT

PUSH
& NOTIFICATIONS 

CIBLÉES

TEMPS FORTS
& JEUX-CONCOURS

ACTIVATION
EN POINT DE VENTE

DES OBJECTIFS MESURABLES À 12 MOIS

membres inscrits

Chaque nouveau membre recruté travaille pour toutes les enseignes du réseau : l’effet coalition démultiplie votre visibilité et chiffres d’affaires.

+ Commission de 3% sur les transactions tracées · Campagnes « Boost » à la demande et/ou supplémentaires à partir de 150 000 Ar
Présence quotidienne et communication renforcée sur l’ensemble des réseaux sociaux, incluses dans toutes les formules, avec un niveau de visibilité adapté à celle choisie.

* Visuels fournis par le partenaire pour toutes les formules. Tout visuel fourni par nos soins sera facturé 100 000 Ar. Mada Privilèges n’est pas responsable des éléments fournis en retard, des erreurs de 
format ni des fautes commises par le partenaire. Celui-ci s’engage à fournir ses visuels au plus tard trois jours avant la mise en ligne du boost ; dans le cas contraire, la date initialement proposée pour la 
mise en ligne pourra être reportée ultérieurement, sans choix possible du partenaire.

Aucune intégration technique lourde requise : le dispositif QR fonctionne 
avec votre caisse existante.

enseignes partenaires Sélection limitée des
Fondateurs par secteur 

d’activités

villes couvertes
pour 2027

25 000 100+ 5 4

Plan média de lancement : radio, tous les réseaux sociaux, activation en point de vente et jeu-concours de cashback.

STANDARD PLATINIUMPRÉMIUM FONDATEUR

200 000 Ar/mois
• Fiche enseigne + offres illimitées
• Tableau de bord basique
• 1 push/mois
• Support standard
• Engagement 12 mois

800 000 Ar/mois
Tarif de lancementj’usqu’au 31/12/26

(au lieu de 1 500 000 Ar)

1 000 000 Ar/mois
Tarif de lancementjusqu’au 30/02/27

(au lieu de 2 000 000 Ar)

400 000 Ar/mois
Tout Standard, plus :
• Analytics avancés
• 4 push ciblés/mois
• Mise en avant en rotation
• Account manager dédié

Tout Platinium, plus :
• Label « Membre Fondateur »
• Priorité permanente et haut 
du classement de son secteur 
d’activité dans l’app
• Un boost/semaine compris, 
quatre/mois*
• Huit push ciblés/mois

Tout Premium, plus :
• Frais d’intégration offerts
• Priorité permanente dans l’app
• Parrainage, campagne mailing
• Deux boost/mois compris*
• Six push ciblés/mois



QUI SOMMES-NOUS

REJOIGNEZ-NOUS

UN OPÉRATEUR SOLIDE, ANCRÉ À MADAGASCAR
EDS Group - cabinet de transformation digitale et de conseil IT, Antananarivo

madaprivileges.com
contact@madaprivileges.com - commercial@madaprivileges.com

Cabinet de conseil et de transformation numérique installé à Antananarivo, EDS Group conçoit et exploite des plateformes 
pour des administrations, des banques et des programmes financés par les bailleurs internationaux depuis 2007. Nos équipes 
sont intervenues à Madagascar, au Bénin, au Togo, en RDC et au Congo pour la Banque mondiale, la KfW, l’AFD, Expertise France 
et l’Union européenne.

Nous sommes spécialistes de l’identité numérique, des systèmes de suivi-évaluation et de la sécurité des données. Mada 
Privilèges s’appuie sur ce savoir-faire : les données des membres et des partenaires sont protégées selon les mêmes standards 
que ceux que nous appliquons aux registres nationaux d’identification.

Organisateur des concours Catch The Flag (CTF) et Hackathon organisés lors du 1er Symposium national de cybersécurité CIRT-
MDG 2026 et co-organisateur du sommet IOIA 2026 de l’océan Indien, EDS Group est un acteur de l’écosystème technologique 
malgache depuis quelques années.

contact@eds-group.net | www.eds-group.net


